Condiciones que afectan al rendimiento de Cisco afraf
una sesion de WebEx.

Ancho de banda de WebEx
Documento técnico

Cisco

El rendimiento de una sesion de WebEx® depende de
muchos factores. A pesar de que los distribuidores como
Cisco® pueden controlar algunos, otros estan fuera de
nuestro alcance y se relacionan con la infraestructura
informatica domeéstica o de la red corporativa del cliente.
En este documento mostramos mediciones del ancho de
banda generado durante una sesion de WebEx.

Los servicios de WebEx crean flujos de datos que varian en funcion del tipo de
aplicacion compartida, la complejidad de los graficos, el uso de VolIP o video y
muchos otros factores. Los servicios de WebEx generan trafico de red sélo cuando
los clientes comparten activamente presentaciones, escritorios o video. El simple
hecho de consultar una presentacion no genera ninguna actividad en la reunién y
supone un trafico de red minimo. Asimismo, se producen picos intermitentes en

el tréfico de red en momentos de actividad intensa, volviendo a un uso escaso de
ancho de banda cuando no hay actividad. Este comportamiento es similar al del
trafico de archivos estandar en la red.

Las mediciones de ancho de banda de este documento se tomaron principalmente
en Cisco WebEx™ Meeting Center. Ademas, se utilizd Cisco WebEx Training Center
para realizar las mediciones de VolP. La arquitectura de servicios de WebEx es
comun para todos los servicios de reunion (WebEx Meeting Center, WebEx Training
Center, Cisco WebEx Event Center, Cisco WebEx Support Center) y utiliza el mismo
trafico de red.

Uso optimizado de ancho de banda

Los servicios de Cisco WebEx optimizan el uso de ancho de banda para minimizar
la cantidad de datos transmitidos por la red. Esto reduce el trafico de la red,
maximiza el rendimiento y mejora la experiencia del usuario. Las optimizaciones
mas significativas son las siguientes:

Graficos vectoriales

El texto y los gréaficos se envian en formato vectorial (dibujos de lineas, rectangulo,
texto, etc.) y no como mapas de bits. Asi, se consiguen imagenes de alta calidad vy
se reduce drasticamente el tamano de los datos.

Compresién

Se comprimen todas las transferencias de datos grandes y las cargas de archivos.
Esto no sélo reduce el tréfico de la red, sino que, ademas, aporta cierto nivel de
cifrado al flujo de datos.

Actualizacion gradual

Durante el uso compartido de aplicaciones, los contenidos de la ventana se
actualizan dinamicamente. Los servicios de WebEx actualizan gradualmente soélo
las éreas de la pantalla que han cambiado. Las actualizaciones se transmiten como
comandos graficos vectoriales y no como mapas de bits.
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Compresién de video

En WebEx Meeting Center se han incorporado numerosos métodos de compresion
y optimizaciones de video. El tamano del ancho de banda generado por la
transmision de video estéa directamente relacionado con la frecuencia de cambio
del video y su tamano.

Protocolo éptimo

Los servicios de WebEx funcionan en todos los firewalls mediante el protocolo
HTTP. Sin embargo, estas aplicaciones comprueban en primer lugar si se puede
establecer la comunicacion con el protocolo TCP, de un nivel inferior. Esta
estrategia es mas eficiente y reduce el trafico de red aproximadamente en un 10%
en comparacion con el protocolo HTTP. En sitios Secure Socket Layer (SSL), los
servicios de WebEx usan HTTPS.

Mediciones y metodologia
Creamos distintos escenarios para probar el ancho de banda durante los siguientes
estados:

Inactivo

Uso compartido de presentaciones

Uso compartido de escritorio y aplicaciones
VolP

Estos escenarios de prueba se inventaron para emular circunstancias de uso
normales e identificar la cantidad de trafico de red generada con estas actividades.
También identificamos los indices mas altos y bajos del trafico estimado para
ayudarle a comprender mejor el efecto de los servicios de WebEx en su red.

Las mediciones se realizaron en la WebEx LAN. Para garantizar la precision y la
validez de las pruebas, en primer lugar medimos el trafico de red en estado inactivo
para asegurarnos de que los paquetes de informacion no se veian influenciados
por otras actividades de red. Asimismo, ejecutamos varias veces cada prueba para
obtener un resultado medio de cada escenario. La version del servicio utilizada en
esta prueba fue Meeting Center T27LSP19.

Ademas, usamos una BlackBerry Bold 9700 y controlamos su trafico con Mobile Data
Alerter. Para iPhone vy iPad, utilizamos dispositivos reales conectados a un ordenador
Mac y una herramienta de control del trafico para conocer el empleo de datos. En PC,
las pruebas se ejecutaron con Windows XP y Windows 2000. Todas las mediciones
se tomaron localmente con la herramienta de analisis Iris Network. Controlamos el
tréfico http de entrada y salida de los PC a WebEx Meeting Server. Las mediciones
se tomaron desde la méaquina del presentador y desde la del asistente. El ancho

de banda no experimentd diferencias significativas, por lo que las pruebas que se
muestran a continuacion muestran el trafico del presentador y el asistente.

Todas las mediciones de esta prueba se reflejan en kilobits por segundo (Kbps), no en
kilobytes (KB). Los tamanos de los archivos se han medido en "K" o "KB" (kilobytes).
Un byte corresponde a 8 bits, y un kilobyte es (aproximadamente) 8000 bits. Las
frecuencias de transmision también se midieron en kilobits por segundo.
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Escenarios de mediciones
Inactivo: trafico de red minimo en una reunion.

Uso compartido de presentaciones: el presentador comparte una presentacion
de PowerPoint con graficos y animaciones.

Uso compartido de escritorio y aplicaciones: el presentador comparte un
escritorio en el que se esta ejecutando una presentacion de PowerPoint con
transicion cada 30 segundos.

Teléfono a través de Internet (VolP): el presentador y los asistentes mantienen
una conversacion con los micréfonos del PC.

Trafico Maximo
(Escenario de prueba) (Kbps)
iPhone 0.17 0.28
Reunion inactiva
BlackBerry 0.26 0.33
iPhone Uso compartido de escritorio 23 41
(presentacion con transicion cada
BlackBerry 30 segundos) 2.87 3.08
iPhone Uso compartido de presentaciones 14.5 7
(presentacion con transicion cada
BlackBerry O Segundos) 5.73 6.4
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Resumen de trafico de red
iPhone 4 (16G), BlackBerry Bold 9700 con conexién 3G

Trafico

(Escenario de prueba)

PC 0.8 3.7

iPhone 0.17 0.4
Reunion inactiva

iPad 8.9 9

BlackBerry 0.42 0.45

PC 43 598

iPhone Uso compartido de escritorio 67 232
(presentacion con transicion cada

iPad 30 Segundos) 95 241

BlackBerry 24.8 29.92

PC ©.5 7.5

iPhone Uso compartido de presentaciones 23 41
(presentacion con transicion cada

iPad 5 segundos) 30 62

BlackBerry 54.56 55.28

VolIP (con conexién LAN)

Direccion de carga

(de cliente a servidor MMP): 28 e

Direccion de descarga

(de servidor MMP a cliente): & <
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Tabla comparativa de los datos de trafico de red

PC

iPhone 3G

iPad 16G

BlackBerry

Uso compartido de presentaciones

Media (Kbps)

0.8

0.17

8.9

0.42

(presentacion con transicion cada 5 segundos)

Inactivo

Méximo (Kbps)

3.7

0.4

0.45

PC

iPhone 3G

iPad 16G

BlackBerry

Media (Kbps)

6.5

23

30

54.56

Méximo (Kbps)

7.5

41

62

55.28

iPhone 4 (16G), BlackBerry Bold 9700 con conexién 3G

Inactivo

iPhone

BlackBerry

Media (Kbps)

0.17

0.26

Méximo (Kbps)

0.28

0.33
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WebEx Meeting Center: Ancho de banda con video de
alta calidad

En este apartado vamos a compartir los resultados de las pruebas respecto de

los requisitos de ancho de banda de la nueva funcion de video de alta calidad
(HQ) que ofrece WebEx Meeting Center WBS27FR17. Tanto el codificador como
el descodificador se ejecutan en el cliente. Los videos de HQ admiten videos de
hasta 360 p (640 x 360) con 30 fotogramas por segundo. En el cliente remitente,
el codificador comprime los datos capturados sin procesar y los convierte en

una secuencia de bits; a continuacion, pasa la secuencia de datos a la capa de
aplicacion para su empaquetado y transmision. Asimismo, controla su tasa de

bits de salida segun la necesidad de la aplicacion vy la disponibilidad de ancho de
banda. El cliente produce video de gran calidad y mantiene de forma adecuada la
degradacion de calidad para distintas condiciones de red. En el cliente receptor, el
descodificador toma la secuencia de datos de la capa de aplicacion, la descodifica
y convierte en datos de video sin procesar vy, finalmente, traspasa dichos datos a la
aplicacion para proyectarlos.

Se admiten las resoluciones de la siguiente tabla: 360 p (640 x 360), 180 p (320 x
180) vy 90 p (160 x 90).

Formato Tamano de visualizacién Tamano de codificacion
Anchura Altura Anchura Altura
Vista grande 360 p 640 360 640 384
Vista media 180 p 320 180 320 192
Zféieﬁa 90p 160 90 160 96

En funcion de varias condiciones (aptitudes del usuario, modos de suscripcion de
los receptores, caracteristicas de la camara y el PC, estado de la red), se pueden
codificar una, dos o tres resoluciones al mismo tiempo.
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Modos de video de WebEx
El video de WebEx ofrece dos tipos de modos de funcionamiento: Video desde un
Unico punto y video desde varios puntos.

El modo de video desde un Unico punto (SPV) muestra una ventana en la que sélo
se puede visualizar un Unico participante en la reunion. El presentador decide qué
participante se visualiza en la reunion. El modo descrito resulta ideal para reuniones
"uno a uno" y "uno a muchos", en las que una sola persona es el foco principal.

Participantes % Chat
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' energia renovable

Recursos energéticos anuales (en TWhr)
® 751.296.000
62992
© 286756
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m an

Total absorbido
porfa Tierra al afo
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oo o[22 <] = = [ -

Veex Nimero de reunion:646 334 706 | Ests particpando en esta audio conferench medante su telfono.

Conectado ) £4 ‘s

Video desde un Unico punto
El modo video desde un Unico punto resulta ideal para
reuniones en las que una sola persona es el foco principal.

El modo de video desde varios puntos (MPV) muestra hasta seis ventanas en las
que se pueden visualizar hasta seis participantes simultdneamente, ademas de

un panel de video grande para el orador. Todos los usuarios pueden desplazarse
por la lista de participantes ordenada alfabéticamente. Este modo es idoneo para
reuniones de grupos colaboradores en las que participan activamente numerosas
personas. Debido al nimero superior de secuencias de video vy la flexibilidad que
se ofrece a los asistentes, el modo MPV emplea méas ancho de banda que el SPV.
Todos los participantes en una reunion pueden alternar entre SPV y MPV durante
esta. Pueden hacerlo desde el menu de opciones de reunion o haciendo clic con
el botdn derecho en el panel de video y seleccionando el modo de video.

Video desde varios puntos
Este modo es idoneo para reuniones de colaboradores en las
que participan activamente numerosas personas.
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Consumo medio de ancho de banda
A continuacion se muestra el consumo de ancho de banda para las diferentes
configuraciones de video.

Sesion Video de HQ activo

Origen 180 p 360 p

Trafico de envio

(Kbps) 320 330 911 991

Trafico de
recepcion (Kbps)

Sesion Video SQ activo

261 245 609 635

Origen - Una vistaa 180 p +
OAEES & 02 6 miniaturas a 90 p
UDP TCP UDP TCP
Trafico de 301 313 482 477
recepcion (Kbps)
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Consumo medio de ancho de banda
La naturaleza del tréfico de video es aquella que se proyecta segun la imagen que
ve la camara. A continuacion se muestran algunos ejemplos de ancho de banda
medidos durante nuestra prueba con factores en movimiento en contraposicion a
factores estaticos.

Sesion Video de HQ activo

Cémara

Origen

Trafico de envio
(Kbps)

Trafico de
recepcion (Kbps)

Logitech 9000
Talkinghead wmv Sin
movimiento
180 p 360 p 180 p
UDP | TCP | UDP | TCP | UDP | TCP
271 | 264 | 881 | 975 72 89
220 235 | 603 | 631 47 57

Logitech LS 7500

Talkinghead.wmv Sm
movimiento

180 p 360 p 180 p
UDP | TCP | UDP | TCP | UDP | TCP
290 | 308 | 888 | 923 59 58
228 | 244 | 604 | 628 54 46

VVCamera

winetasting2.avi

180 p 360 p
UDP | TCP | UDP | TCP
320 | 330 | 911 | 991
261 | 245 | 609 | 635

Consumo maximo de ancho de banda
Tenga en cuenta que el ancho de banda necesario para enviar un video es superior
al necesario para recibirlo. Esto se debe a la tecnologia utilizada en el software
cliente en el que mandamos mas informacién con fotogramas de varias capas, en
comparacion con el trafico de datos de video, especifico para funciones locales.

Tasa de bits max. (envio)

Tasa de bits méax. (recepcion)

Alta calidad

Calidad estandar

6 miniaturas

1 miniatura

360 p (640 x 360)

180 p (320 x 180)

90 p

90 p

1,5 Mbps

0,5 Mbps

N/A

50 Kbps

1 Mbps

0,5 Mbps

0,5 Mbps

N/A
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El administrador del sitio puede determinar la calidad del video para todo el sitio

y para la cuenta de organizador. Los ajustes del nivel de usuario (asistente) no
influyen en la calidad del video;esto se produce automaticamente durante la reunion
en funcion de distintos factores. El organizador puede decidir planificar la reunion
con una resolucion de video méxima de hasta 360 p o 180 p. Los videos de vistas
en miniatura siempre se reproducen a 90 p;no se ofrecen ajustes para cambiar
esta resolucion.

Resolucién HQ (360 p) a 24-30 fps, SQ (180 p) a 12 fps, video de vista en
miniatura 6-10 fps (consulte el apartado de indice de frecuencia de fotogramas
para obtener mas informacion)

Ejemplos de consumo de ancho de banda para videos (sin datos, sin VolP)
Tenga en cuenta que el cliente puede visualizar una ventana principal con el orador,
lo que supone que en cualquier momento en el que una persona esté hablando, la
imagen de dicha persona aparecera en la ventana grande principal. Ademas de la
ventana principal con el orador, el cliente puede visualizar hasta 6 miniaturas mas
seleccionables en la lista de participantes y hasta cinco ventanas seleccionables en
miniatura mas en el modo de pantalla completa.

1. Escenario con 3 participantes que pueden enviar y recibir video a 360 p:
3 vistas de alta calidad (360 p) + 2 miniaturas (90 p) en la imagen recibida
Envio: 900 desde camara web = media de 900 (1 Mbps) por participante
Recepcion: 600 + (2 x 40) = media de 680 (0,7 Mbps) por participante

Explicacion: En el envio, obtenemos una media (o méaximo) para la resolucion
estimada en funcion de la calidad del hardware y de la red, que asciende a 1 Mbps.
No es necesario medir las miniaturas, porque soélo estamos enviando video desde
una Unica camara web por cliente. En el sitio de recepcidn, calculamos unos

0,6 Mbps para el video principal con alternancia activa, mas dos miniaturas de los
otros dos participantes que muestran la presencia de estos. Si desactivamos las
miniaturas y cambiamos a la ventana del orador solo, ahorraremos aproximadamente
80-100 Kbps de las miniaturas.
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2. 8 participantes con calidad normal a 180 p en el escenario de reunion.

8 con calidad normal (180 p) + 6 (6 x 90 p) miniaturas en la imagen recibida
Envio: 320 desde camara web = media de 320 Kbps (0,3 Mbps) por participante
Recepcion: 250 + (6 x 40) = media de 490 Kbps (0,5 Mbps) por participante

Explicacion: En lo que respecta al envio, obtenemos una media (0 maximo) para la
resolucion estimada o configurada con la opcion de HQ desactivada, que asciende
a 350 Kbps (media) 0 0,5 Mbps (maximo). En el sitio de recepcion, obtenemos
una media de 250 Kbps para la ventana principal del orador mas 6 miniaturas
adicionales (6 x 40), cuya media es de 0,5 Mbps en la recepcion por participante
con las miniaturas activadas.

Nota: Los ejemplos descritos anteriormente se han calculado por cliente;asi pues,
las cifras deben multiplicarse por el numero de clientes en la red por conferencia
y. basicamente, por el niumero de conferencias en un momento dado.

indice de frecuencia de fotogramas

WebEx Meeting Center admite diferentes indices de frecuencia de fotogramas.
Respecto del remitente, depende de la capacidad de captura de la camara y de
los recursos informaticos y de ancho de banda disponibles. Respecto del receptor,
depende aun mas de los recursos informéticos y de ancho de banda disponibles.

Se admite formato de video grande de hasta 30 fps en reuniones " uno a uno".
Se admite formato de video grande de hasta 24 fps en otros casos.
Se admite formato de video mediano, codificado con video grande, de hasta 12 fps.

Cuando no se puede capturar en formato de video grande, pero los receptores si
estan suscritos a la vista de video grande, se admite el formato de video mediano
de hasta 24 fps.

La frecuencia de fotogramas mas baja (es decir, la frecuencia de fotogramas de
capas basica y temporal) para el formato de video mediano y grande es de 5 fps.

El formato de video pequeno necesita sincronizarse con el formato de video
mediano en la frecuencia media. La frecuencia de fotogramas normal es de
6 fps, y su cambio puede estar entre 5 fps 'y 10 fps.

La relacidn anterior se basa en las siguientes consideraciones:

Normalmente, 24 fps ofrecen un video fluido para aplicaciones de conferencias.
Para casos de uso especifico son necesarios hasta 30 fps.

El formato de video mas pequeno puede tener una frecuencia de fotogramas
inferior, y se han ejecutado pruebas con diferentes resoluciones y frecuencias
de fotogramas.
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Nombre

Vista de lista

Vista en miniatura

Modo de escenario

Uso compartido de
aplicaciones

Control del sitio

En cuanto al sitio, el administrador no puede controlar los niveles predeterminados
y el maximo de ancho de banda para video desde varios puntos, a diferencia del
sitio con video que no es de HQ. Los niveles y frecuencias de fotogramas los
controla automaticamente el software. El administrador no puede elegir el valor
predeterminado. Sin embargo, el administrador si puede decidir desactivar el modo
de HQy limitar el video a una resolucion de 180 p. Consulte el siguiente cuadro
relativo a la marca para activar el video de alta calidad.

Control en el nivel del usuario vy vista

Definicién Nota

Sdlo una vista media del orador

) Opcion 1: el orador actual ve al orador anterior;Opcion 2:el orador
(actual/anterior) en el panel

actual se ve a si mismo;todos los demas ven al orador actual.

Una vista media del orador
(actual/anterior) mas hasta 6
vistas pequenas

Cuando el orador actual no tiene video, todos los participantes ven
al orador anterior

Una vista grande del orador
(actual/anterior) més hasta 5
vistas pequenas

En el modo de sincronizacion, el presentador determina a quién van
a ver todos los receptores, incluido €l mismo.

Un video del orador (actual/ El usuario puede arrastrar la ventana del video; en funcion de
anterior), en la vista pequena, la posicion de esta, las vistas pequenas, medias 0 grandes se
media o grande desplazaran
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Requisitos de rendimiento

La capacidad de procesamiento del PC cliente puede suponer una limitacion
adicional para la capacidad de procesamiento del video. El software cliente detecta
los recursos del PC respecto de la CPU, la GPU y la memoria. Para apreciar la
capacidad total de la funcidn de alta calidad en un video de HQ, como minimo

es necesario poseer un equipo de doble nucleo con CPU a 2 GHzy 1 GB de
memoriaCon un equipo con CPU de un solo nucleo a 2,4 GHz y memoria de mas
de 1 GB, se deberia poder enviar y recibir videos de 180 p.

Consumo minimo de ancho de banda: el nuevo cliente de video de HQ necesita un
ancho de banda de Internet de minimo 384 Kbps para que funcione la colaboracion
web, de video o audio. Si no se alcanza el ancho de banda minimo durante el envio
o la recepcion, el cliente desactivara automaticamente la funcion de video.

Camaras compatibles
A continuaciéon se muestran las camaras que se probaron con la version de video
de HQ. Mas adelante, se realizaran pruebas con otras camaras:

Cisco VT Camera |l

Cisco VT Camera lll

Tandberg PrecessionHD
Logitech Quick Cam Pro 9000
Microsoft LifeCam HD

Ademas, también se pueden utilizar las camaras web estandares de PC y Mac, asi
como las tarjetas de captura de video conectadas por USB o Fire-wire con video de
HQ. No obstante, nuestro equipo de control de calidad no ha realizado pruebas con
estas de manera oficial.

Parametros que influyen en la calidad del video

Parametros estaticos:
Configuracion del sitio, el organizador y la reunion. Por ejemplo, es posible que
una configuracion de video determinada por el administrador o el organizador de
una reunion concreta no admita video de HQ con una resolucion de 360 p.

Caracteristicas del PC. Por ejemplo, un equipo de un solo nucleo con memoria
insuficiente no puede procesar la calidad de un video a 360 p vy el usuario vera
un video de peor calidad.

Caracteristicas de la camara. Por ejemplo, algunas camaras pueden compensar
la falta de luz del ambiente, otras tienen enfoque automatico y otras trabajan en
HD y requieren mas capacidad de la CPU.

[luminacion ambiental o iluminacion de fondo.
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Parametros dinamicos

- Tasa de bits medida: la falta de ancho de banda en el PC cliente reducira
automaticamente la calidad del video o la frecuencia de fotogramas de una
resolucion de 360 p a 180 p.

Modo y tamano de visualizacion: una resolucion de 180 p no mostrara la
misma calidad de video en modo de visualizacion de pantalla completa que una
resolucion de 360 p.

El tamano de visualizacion del video es lo que se puede en modo de pantalla
completa. En funcién de las resoluciones del monitor, puede ampliarse y mejorarse
el tamano del video visualizado para que se ajuste a la pantalla del monitor. Este
tamano del video es independiente de la resolucion de la fuente de video entrante.

Nota: Si la mejor calidad de video que puede enviar es de 180 p debido al tipo
de hardware de su PC y al ancho de banda disponible; significa que 180 p sera

la resolucion de video mas grande que el sitio remoto podra recibir de usted. Nos
estamos refiriendo a la resolucion del video tras el proceso de descodificacion. Si
la fuente del video entrante es de 180 p, es imposible que el descodificador envie
resoluciones superiores a 180 p.

Requisitos de ancho de banda de Cisco TelePresence WebEx OneTouch

La integracion de Cisco TelePresence con el servicio de conferencias web Cisco
WebEx Meeting Center permite la comunicacion transparente por voz y el uso
compartido de datos entre entornos con Cisco TelePresence y usuarios remotos de
WebEx. Dicha integracion amplia el alcance de una reunion de Cisco TelePresence
a participantes remotos.

Los requisitos de ancho de banda de Cisco TelePresence WebEx OneTouch son
distintos a los del servicio WebEx de video tradicional e independiente, o a los del
nuevo sitio WebEx con capacidad para videos de HQ. Por cada reunion, el requisito
minimo de envio/recepcion asciende a 1 Mbps. Multiplique esta cifra por el numero
de reuniones esperadas.

Una presentacion de video sigue siendo de un maximo de 500 Kbps.

LLa descarga maxima necesaria para videos de formato CIF es variable, con una
frecuencia de codificador limitada a un maximo de 400 Kbps por canal de video.

Un cliente WebEx puede enviar un canal de su propia camara de video a un
servidor de reunién que necesita hasta 400 Kbps (max.). Este requisito es
necesario solo para el envio del video; ademas, solo se necesita ancho de banda
de una direccion de 400 Kbps.

Un cliente WebEx puede visualizar los videos de camaras de varios clientes
WebEx. Cada canal necesita hasta 400 Kbps (méx.).

El ancho de banda total necesario para obtener velocidad de sélo descarga es
de 400 Kbps multiplicados por el nimero de clientes. Fisicamente, el ancho de
banda se comparte entre todos l0s canales y conexiones en uso, de manera que
cuantos mas canales se usen, habrd menos ancho de banda para cada canal.
Por ejemplo, si tiene una velocidad de descarga de 400 Kbps y esté visualizando
videos en cuatro canales, cada canal contara con un ancho de banda de

100 Kbps. En ocasiones, los proveedores de servicios de Internet (ISP) regulan la
conexién segun la direccion del trafico. De esta forma, las velocidades de carga y
descarga pueden ser diferentes.

Media de un cliente WebEx:
- Video CIF, 300 Kbps sdlo de descarga, ventana TP principal.

Presentacion: 450 Kbps de carga y descarga (dependiendo de si el cliente esté
mostrando o recibiendo la presentacion).

Video de WebEx a 400 Kbps de carga y descarga. 400 Kbps multiplicados por el
nuimero de secuencias que esta visualizando el usuario.

VolP de WebEx: entre 20 y 70 Kbps de carga y descarga
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Resumen

Los servicios de WebEx minimizan la cantidad de datos transmitidos en la red, pues
transmiten datos solo cuando se solicitan. Durante préacticamente todo el transcurso
de una reunion, el contenido es estatico y no se transmiten datos, lo que mantiene
el trafico de red en un nivel minimo. Cuando hay actividad en una reunion (por
ejemplo, se carga una presentacion, se cambia de diapositiva 0 se comparte una
aplicacion), esta sélo dura periodos de tiempo cortos y sélo cambian algunas areas
de la pantalla. En estas actividades se incluye el uso compartido de presentaciones
y de escritorio, asi como la visualizacion de video en directo.

Este tipo de comportamiento produce flujos inconsistentes de trafico de red, lo que
provoca que el tréfico se mantenga por debajo de la media la mayoria del tiempo,
con picos ocasionales al valor méximo. En una reunidon comun, el ancho de banda
necesario suele ser bajo, y tener un impacto minimo en la red.
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